
 

 

 

All’Azienda Ospedaliera Universitaria di Cagliari  

S.C. Provveditorato  

 

Oggetto: Offerta tecnica comprensiva di prezzi Lotto n. 2 – Hootsuite Amplify 

In riferimento all’oggetto Abaco srl, con sede legale in Via Salvemini – Ang. Amato, snc – 95037 

S.G. La Punta ( CT ) e partita IVA 02737630877 sottopone alla Vs. cortese attenzione la propria 

migliore offerta per la fornitura di: 

Hootsuite Amplify 

a) Sottoscrizione d’Uso per la Piattaforma Hootsuite Amplify con la seguente 

configurazione:  

 80 utenti;  

 

Servizi Professionali:  

 b) Formazione Utenti e Ambassador;  

 c) Corsi dedicati agli Ambassador sul tema advocacy e social media;  

 d) Supporto Profilazione LinkedIn:  

 assistenza agli Ambassador per la creazione o l'aggiornamento dei loro profili professionali 

LinkedIn (inclusa la foto), background e curriculum vitae;  

 a) Realizzazione di un piano di "Total Rewards" con classifica trimestrale;  

 b) Supporto all’Adozione:  

Attività di supporto agli utenti finalizzata al costante ed efficace utilizzo delle funzionalità 

attuali e future della piattaforma da parte degli utenti, per il raggiungimento degli obiettivi 

dell’ AOU Cagliari. 

 1 Junior Focal Point full time on site per garantire un'adozione efficace del Programma di 

Ambassador;  

 a) Supporto Tecnico di Livello 1: 

 Assistenza tecnica disponibile cinque giorni alla settimana, dalle 08:30 alle 17:30;  

 

Prezzo complessivo iva esclusa €. 39.750,00 

Prezzo complessivo iva inclusa €. 48.495,00 

 

24/01/2024 

Abaco srl 

Via Salvemini – Ang. Via Amato, snc 

95037 S. G. La Punta ( CT ) 

P. IVA 02737630877 



 

 

 

All’Azienda Ospedaliera Universitaria di Cagliari  

S.C. Provveditorato  

 

Oggetto: Offerta tecnica comprensiva di prezzi Lotto 3 – Hootsuite Enterprise ADS  

In riferimento all’oggetto Abaco srl, con sede legale in Via Salvemini – Ang. Amato, snc – 95037 

S.G. La Punta ( CT ) e partita IVA 02737630877 sottopone alla Vs. cortese attenzione la propria 

migliore offerta per la fornitura di: 

Hootsuite Enterprise ADS 

a) Sottoscrizione d’Uso per la Piattaforma Hootsuite Enterprise Ads con la seguente 

configurazione:  

 10 Utenti  

 b) Budget per campagne Ads fino a 12.000 euro.  

 

Servizi Professionali:  

 c) Certificazioni Hootsuite Enterprise Social Advertising  

 d) Accesso alle certificazioni relative alla pubblicità sui social media tramite Hootsuite 

Enterprise.  

 e) Manutenzione correttiva ed evolutiva  

Servizio di manutenzione correttiva per malfunzionamenti specifici dei software ed 

aggiornamenti della piattaforma che verranno resi disponibili lungo tutta la durata del 

servizio, in modalità SaaS (Software as a Service), sulla base della roadmap stabilita dal 

vendor. 

 f) Assistenza tecnica disponibile cinque giorni alla settimana, dalle 08:30 alle 17:30.  

Servizio di assistenza clienti che risponda in caso di bisogno dal lunedì al venerdì dalle 08:30 

alle 17:30. 

 

Prezzo complessivo iva esclusa €. 39.800,00 

Prezzo complessivo iva inclusa €. 48.556,00 

 

 

24/01/2024 

Abaco srl 

Via Salvemini – Ang. Via Amato, snc 

95037 S. G. La Punta ( CT ) 

P. IVA 02737630877 

 

 



 

 

 

All’Azienda Ospedaliera Universitaria di Cagliari  

S.C. Provveditorato  

 

Oggetto: Offerta tecnica comprensiva di prezzi Lotto 4 - Hootsuite Enterprise URP Digitale 

In riferimento all’oggetto Abaco srl, con sede legale in Via Salvemini – Ang. Amato, snc – 95037 

S.G. La Punta ( CT ) e partita IVA 02737630877 sottopone alla Vs. cortese attenzione la propria 

migliore offerta per la fornitura di: 

Hootsuite Enterprise URP Digitale 

Sottoscrizione d’Uso per la piattaforma Hootsuite Enterprise con la seguente 

configurazione:  

 a)  10 utenti Hootsuite Sparkcentral;  

 b) 10 utenti Hubspot;  

 c) Chatbot Abby con Intelligenza Artificiale;  

 d)  Connettore Abaco per Sparkcentral-Chatbot-Hubspot;  

 

Servizi Professionali:  

Sessioni di Ongoing Improvement 

 a) Tre sessioni dedicate al miglioramento continuo e allineamento con le nuove 

funzionalità della soluzione;  

 b) Una sessione strategica per il l'integrazione con il Metaverso.  

 

Manutenzione Correttiva ed Evolutiva 

 c) Assistenza per la manutenzione e l'evoluzione di Hootsuite Sparkcentral e Hubspot;  

 d) Manutenzione correttiva ed evolutiva per il Connettore e il Chatbot.  

 

 Supporto all'Adozione  

Attività di supporto agli utenti finalizzata al costante ed efficace utilizzo delle funzionalità 

attuali e future della piattaforma da parte degli utenti, per il raggiungimento degli obiettivi 

dell’ AOU Cagliari. 

 

Supporto Tecnico di Livello 1 

 Assistenza tecnica disponibile cinque giorni alla settimana, dalle 08:30 alle 17:30  

 

Prezzo complessivo iva esclusa €. 39.400,00 

Prezzo complessivo iva inclusa €. 48.068,00 

Abaco srl 

Via Salvemini – Ang. Via Amato, snc 

95037 S. G. La Punta ( CT ) 

P. IVA 02737630877 

 

 

24/01/24



 

 

 

All’Azienda Ospedaliera Universitaria di Cagliari  

S.C. Provveditorato  

 

Oggetto: Offerta tecnica comprensiva di prezzi Lotto n. 1 – Nome Lotto 

In riferimento all’oggetto [la presente impresa + dati] sottopone alla Vs. cortese attenzione la propria 

migliore offerta per la fornitura di: 

1. Codice prodotto – Nome prodotto 

RateNow SMS per Visite Ambulatoriali, Pronto Soccorso, Degenza, Day Hospital, 

Servizi sul territorio + Analytics * 

 

Q.ta offerta      1 

Prezzo unitario al netto dell’iva   9.420€ 

Prezzo totale      9.420€ 

 

2. Codice prodotto – Nome prodotto 

Pack 280.000 SMS (stimati sul costo dei primi invii effettuati durante il test gratuito) 

Il prezzo finale potrà variare in base al numero di SMS inviati. Il costo degli SMS 

verrà fatturato trimestralmente a consuntivo in base agli SMS inviati durante il 

trimestre. 

 

Q.ta offerta      280.000 

Prezzo unitario al netto dell’iva   0,05€ 

Prezzo totale      14.000€ 

 

 

VARIE ED EVENTUALI 

Prezzo complessivo iva esclusa     23.420€ 

IVA         0 

Prezzo complessivo iva inclusa     23.420€ 

 

 

Data e firma  

24/01/2024 

Dati impresa 

LEAN LEMON S.L. 

PL. DE LA REVOLUCIÒ 2 

08012, BARCELLONA (SPAGNA) 

B66305160 


